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STELLENAUSSCHREIBUNG

Beim Birgerbeauftragten des Freistaats Thiringen ist zum nachstmaoglichen Zeitpunkt die
Stelle eines

Sachbearbeiters (m/w/d)

unbefristet zu besetzen.

Uber uns:

Der Blrgerbeauftragte ist einer der vier vom Thuringer Landtag gewahlten unabhangigen
Landesbeauftragten und hat u.a. die Aufgabe, die Rechte der Blrgerinnen und Birger
gegentber den Tragern der offentlichen Verwaltung in Thiringen zu wahren und die
Blrgerinnen und Blrger im Umgang mit der Verwaltung zu beraten und zu unterstitzen.
Zudem bearbeitet er Auskunftsbegehren und Informationsersuchen, die sich auf die Arbeit
staatlicher Stellen in Thlringen beziehen, sowie Prufauftrage, die ihm vom Petitionsausschuss
des Thuringer Landtags gegeben werden. Der Birgerbeauftragte arbeitet auf die Beseitigung
ihm bekannt gewordener Mangel hin und ist in Konflikten zwischen Blrgern und Behérden
bestrebt, eine einvernehmliche, vermittelnde Losung herbeizuflihren. Sein kommunikativ
gepragtes Dienstleistungsangebot erganzt die verfassungsrechtlichen Garantien des
Petitionsrechtes.

lhr kiinftiges Arbeitsgebiet umfasst insbesondere:

Ihre Aufgabenschwerpunkte liegen vor allem in der Organisation und Abwicklung innerer
Dienste und umfassen insbesondere:

e Sie tragen die organisatorische Verantwortung fur die Arbeit der Geschéftsstelle / des
Vorzimmers  des  Birgerbeauftragten und  Ubernehmen  Aufgaben  der
Blrosachbearbeitung.

¢ Im Rahmen des Telefondienstes nehmen Sie Anliegen der Blrger entgegen, erteilen
Auskinfte und koordinieren Gesprachstermine.

e EDV-Beauftragter
o Sie dokumentieren und planen den Einsatz der EDV (Hard- und Software),

unterstitzen die Mitarbeiter bei Problemen und koordinieren den Support / die
Wartung durch Dienstleister.



o Sie achten auf die Einhaltung der fur die IT-Sicherheit notwendigen Regelungen und
organisieren die in der Dienststelle durchzufihrenden MaRnahmen in Abstimmung /
nach Beratung mit Dienstleistern.

o Sie betreuen das Anliegenverwaltungsprogramm  (Oracle) und die
Kommunikationssysteme.

o Im Rahmen der Einfihrung der E-Akte (VIS)
= analysieren Sie die Arbeitsprozesse,
= bereiten die Veranderungen konzeptionell vor,
= organisieren und koordinieren die Umsetzung,
= sind fur Dienstleister Ansprechpartner/Projektkoordinator und
= unterstitzen die Mitarbeiter bei technischen/fachlichen Fragen.

Arbeitsschutzbeauftragter

Brandschutzbeauftragter

Sie bereiten die von der Dienststelle des Burgerbeauftragten durchzufihrenden
Vergabeprozesse vor, begleiten die Vorgange und Giberwachen den Haushaltsvollzug (incl.
sachlicher sowie rechnerischer Prifung/Mitzeichnung).

Sie unterstiitzen den Birgerbeauftragten bei Organisationsaufgaben der Geschéaftsstelle,
insbesondere

o durch Analyse der Arbeitsprozesse unter den Aspekten des Datenschutzes und der
IT-Sicherheit sowie durch Optimierungsberatung,

o durch Beschlussiiberwachung,

o durch die organisatorische Mitwirkung bei einzelnen Projekten sowie
Terminmanagement.

Voraussetzungen fir die Bewerbung sind:

Eine abgeschlossene Hochschulbildung im Bereich der Offentlichen Verwaltung (Diplom [FH]
oder Bachelor). Daneben kommen Bewerber in Betracht, die mindestens Uber einen Abschluss
zum Verwaltungsfachwirt (FL Il) oder Verwaltungsbetriebswirt (VWA) verflgen.

Erwiinscht sind dariiber hinaus:

Berufserfahrung in  den Bereichen EDV, IT-Sicherheit mit entsprechenden
uberdurchschnittlichen Kenntnissen;

Berufserfahrung im Bereich Datenschutz bzw. die Bereitschaft, sich hier einzuarbeiten;
sicherer Umgang mit MS-Office-Anwendungen;

ein hohes Mal} an Teamfahigkeit, Durchsetzungsvermdgen sowie Organisationsgeschick,
Belastbarkeit, Flexibilitat und Einsatzbereitschaft.

Wir bieten:

Entgeltgruppe 9b TV-L,
Zusatzversorgung im Offentlichen Dienst (VBL) fur Tarifbeschéaftigte,



- eine interessante, verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit,

- fachliche und personliche Entwicklung durch Teilnahme an FortbildungsmalRnahmen,

- eine gute Vereinbarkeit von Familie und Beruf durch die Mdéglichkeit, flexibel, in Teilzeit
sowie in Telearbeit oder mobil zu arbeiten,

- 30 Tage Urlaub im Jahr,

- Betriebliches Gesundheitsmanagement sowie

- eine gute Anbindung an den OPNV.

Hinweise zum Bewerbungsverfahren:

Die Ausschreibung richtet sich in gleicher Weise an Frauen und Manner. Da Manner in der
Dienststelle des Blrgerbeauftragten unterreprasentiert sind, werden Manner gemaf § 6 Abs. 1
Thiringer Gleichstellungsgesetz ausdricklich aufgefordert, sich zu bewerben. Aufgrund der
Unterreprasentanz werden Manner gemaly § 8 Abs. 1 Thuringer Gleichstellungsgesetz bei
gleicher Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung bevorzugt berilcksichtigt.
Schwerbehinderte Bewerber werden bei gleicher Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen bevorzugt berticksichtigt.

Interessenten werden gebeten, ihre Bewerbung an den

Thiringer Landtag
Personalreferat
Jurgen-Fuchs-Strale 1
99096 Erfurt

zu richten. Letztmdglicher Eingang in der Poststelle des Thiringer Landtags ist der
15.12.2023, 12.00 Uhr.

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Bewerbungsverfahren sind im
Dokument ,Bewerberinformation zum Datenschutz* unter www.thueringer-
landtag.de/service/arbeiten-im-landtag/stellenangebote/ abrufbar. Auf Wunsch Ubersenden
wir eine Papierfassung.




